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行為管理 

 
許多資優兒常會出現一些挑戰性的行為，例如：過於退縮、經常引人注意、或是帶有憤怒性和

侵略性的行為。這些行為都令父母感到難以應付，尤其資優兒，他們往往與父母爭持不下，或

能夠預計父母採用的各種應對方法，令父母往往疲於奔命。因為資優兒知道父母採用的各種方

法都是短暫性有效的，所以不會為此而過於擔心，而父母亦感到與資優兒相處有如一場持久戰。 
 
父母若要改善資優兒的不理想行為，所用的策略必須經過深思熟慮及持之以恆。假如資優兒知

道只要自己堅持一周，父母的新限制便會終止，那麼他們只會學會忍耐一段時間直到限制停

止。父母必須緊記孩子需要一段時間才能學習到某種行為，同樣他們亦需要一段時間行為才能

作出改變，所以父母的堅持是重要的。 
 
要改變孩子的行為，父母應該每次只選取一至兩項認為是最重要的來處理。家長不要為雞毛蒜

皮和小朋友爭論不休，只需集中要改善的行為。能按優次進行有助策略運作成功，父母也不會

容易感到氣餒。 
 
示範良好行為 
孩子的行為是透過學習而來，最困難的是讓父母認識到孩子往往反映了自己的行為(如：對自

己訂下的要求或指示作出讓步)。如果父母經常執著於孩子的小毛病，就會讓孩子意識到只要

他們讓父母發怒便能取得父母的注意力，同樣如果父母不能堅持執行限制，孩子就會知道他們

始終會達到自己的目的。 
 
我們必須明白不能單單要求孩子改變自己的行為，還要讓孩子知道怎樣改變，就如要求一個正

在發怒的孩子停止發怒是不可行的。其中一個方法是依優次針對要改善的某一種行為-畢竟孩

子不能一下子改變所有行為。父母可與孩子分享自己類似的經驗及感受，向他們示範如何處理

憤怒的情緒，如：嘗試冷靜下來、保持內心平靜及聆聽別人的說話。父母可以對孩子說：「我

真的感到很憤怒，很想高聲地大叫，但叫出人家的名字去發洩心中不滿是不正確的」。父母示

範一些安靜情緒的方法，例如：叫孩子安靜地坐下，喝一杯熱茶，聆聽喜歡的音樂，或觀看喜

歡的電影，或緊緊地擁抱你的孩子，當然父母亦可以選一些最適合自己及孩子的方法。 
 
當父母知道孩子開始冷靜或情緒開始激動，就邀請孩子與你嘗試冷靜情緒的方法。經過長時間

及持續訓練，孩子會慢慢學懂認識自己不開心的觸發點，並知道如何冷靜下來。 
這種方法同樣適用於其他行為問題，例如過度的擔憂、自責，或過度擔心別人對自己的看法。

父母可以與孩子分享你曾經歷的這種感受及處理方法，並鼓勵孩子嘗試。 
 
適當的獎勵 
孩子往往需要有良好動機才改變自己的行為。如果他們表現良好，但他們不被注意，他們的表

現可能更差。開始時即使是一些微小的好行為，有些孩子都需要獲得獎勵，父母最好是當場指
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出他們做得正確，更要抓緊機會讚賞他們，讓他們感覺良好。父母還要改變獎勵方法，如獎勵

貼紙或獎勵歡樂時間，父母可以因應各次需要，如定下每週，每天甚至每半天獎勵計劃。獎勵

計劃有助父母把注意力集中在好的事情上而非只往壞處想。但有時獎勵會因時間太長或孩子有

新興趣而變得不太有效，所以父母要保持獎勵的新鮮感但無須在量或質上增多，因此獎勵計劃

依舊但孩子所得的後果卻不同。 
 
讓孩子承擔後果 
要讓孩子「承擔後果」是最困難的事情。特別是資優兒的父母，任何後果必須是孩子不想有的，

我們必須讓孩子明白每一個行為都會帶來它的自然後果，若不讓孩子及早明白這個定律，將會

令他們長大成人後帶來更多問題。 
 
對於一些孩子來說，取去父母對孩子的注意力已是一項懲罰。有些父母希望在孩子出現負面行

為後立刻與他們討論，這樣做間接令孩子獲得父母的注意力。有時候更有效的做法是父母直接

指出孩子的做法是錯誤的，並在安全的情況下離開現場，如有需要，之後才與孩子解釋事情。 
 
有時候具影響性的「懲罰」是需要的，如父母拿走子女心愛的玩具、讓子女處於冷靜區或取去

子女一些權利。請緊記「懲罰」的內容及「懲罰」的時間長短必須與孩子的問題有關及因應孩

子的需要而調節。例如「冷靜區」對年幼的孩子較為有效，而暫停某些權利的時間長短亦要以

有效為主，太長或太短都會影響其效果。 
 
「懲罰」之後，除了提醒孩子他心愛的物件為何失去外，父母亦要教懂子女如何去道歉，如果

沒有道歉，「懲罰」便要持續。孩子必須學習道歉是代表要改變自己的行為，假如重犯，下次

的「懲罰」時間或會較長或更嚴重。 
 
在孩子承擔後果期間輔以獎勵制度，讓孩子透過計劃，明白要努力去改善自己的行為，因為他

們的壞行為會影響他們的獎勵結果，這樣有助孩子對自己所犯的錯誤印象更深刻。高能力比其

他孩子更需要及早學習對自己的行為負責。 
 

內容改編自 NAGC Factsheet 
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